
 

 

旧型旧型旧型旧型スピーチプロセッサスピーチプロセッサスピーチプロセッサスピーチプロセッサ修理及修理及修理及修理及びびびび部品部品部品部品販売終了販売終了販売終了販売終了問題問題問題問題についてについてについてについて    
 

人工内耳装用者各位 

 

昨年、株式会社日本コクレア（以下「日本コクレア社」）から、旧型のピーチプロセッサ（エム･エス･

ピー(MSP)、スペクトラ(SPECTRA)、エスプリ(N22 用･N24 用)）の修理対応･部品販売(ケーブル等消耗品

を含む。)の終了の通知が発信され、装用者の皆様はたいへんご心配のことと存じます。［ＡＣＩＴＡ］

は、本件について検討を進めてきた結果として、下記の通知を発信いたしました。装用者各位におかれ

ましても、以下のご協力をよろしくお願い申し上げます。 

①日本コクレア社は、昨年の通達で明示された期限経過後も、部品の在庫がある限り修理及び部品販

売(消耗品)を継続します。該当機種故障、部品破損時には、病院又は日本コクレア社に修理･部品

供給の可否につきご確認ください。（予備部品の保有も従来どおりご考慮ください。） 

②該当機種の本体及び部品(消耗品類)が破損して、修理及び部品購入ができず使用不能となった場合、

使用可能な機器(新型機 N22 用フリーダム等を含む。)への交換には、健康保険が適用できます。病

院の先生には、健康保険適用による交換をお願いしてください。 

③前二項の対応において、不利益を被る状況となった場合には、［ＡＣＩＴＡ］までご連絡ください。

当局等への確認も含めて、改善に向けて対応いたします。 
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人人工工内内耳耳用用材材料料修修理理等等不不能能時時のの健健康康保保険険適適用用ににつついいてて  

 

 

謹啓 向春の候、時下益々ご清栄のこととお慶び申し上げます。平素は人工内耳装用者に対し、

格別のご理解とご支援を賜り、誠にありがとうございます。 

今般、人工内耳の一部機器(旧型機)について、メーカーより修理及び部品(消耗品)販売の中止

が発表されたことに伴い、弊会では、厚生労働省等との相談をすすめてまいりました。その結果

として、以下のとおり状況を把握いたしましたので、ご報告申し上げます。 

人工内耳装用者のますますの社会生活向上等のため、本件への対応につきましてご高配賜りま

すよう、何卒よろしくお願い申し上げます。 

謹言 

記 

 

（（（（１１１１））））状況状況状況状況    

1111----1111)))) メーカーからの通知発信 

昨年(2009 年)、株式会社日本コクレア（以下｢日本コクレア社｣)から、下記の人工内耳用音声



 

 

信号処理装置（スピーチプロセッサ）の修理対応･部品販売の終了通知が発信されました。 

①日本コクレア社 MSP 及び SPECTRA … 2010 年 3月 31 日をもって修理対応･付属品提供(部品

販売と同義)が終了する。（コクレアニューズレター 2009 年 4 月号 vol.11） 

②日本コクレア社 エスプリ 及び エスプリ22 … 2010年 10月 31日をもって修理対応･部品販

売が終了する。（コクレアニューズレター 2009 年 10 月号 vol.12） 

1111----2222））））メーカーの対応方針 

その後、弊会からの当局への相談等に基づき協議･検討が進められた結果として、日本コクレア

社は、諸外国からも部品を調達する等努力し、部品の在庫がある限り、修理･部品(消耗品販売)

を継続する方針です（2010/2 日本コクレア社発信）。 

1111----3333））））人工内耳用材料の材料価格基準 

人工内耳用材料の材料価格基準について、下記のとおり留意事項が発せられています。 

（「特定保健医療材料の材料価格算定に関する留意事項について」平成 18年 3月 6 日保医発

第 0306005 号－(49)人工内耳用材料 より抜粋） 

ア 人工内耳用材料人工内耳用材料人工内耳用材料人工内耳用材料のののの交換交換交換交換にににに係係係係るるるる費費費費用用用用はははは、、、、破損破損破損破損したしたしたした場合等場合等場合等場合等においてはにおいてはにおいてはにおいては算定算定算定算定できるできるできるできるものとする

が、単なる機種の交換等の場合は算定できない。 

    

（（（（２２２２））））今後今後今後今後のののの対応対応対応対応についてのおについてのおについてのおについてのお願願願願いいいい    

2222----1) 1) 1) 1) 該当機器が破損し、修理不能又は部品交換不可(付属品である、ケーブル類、マイクロホン、

送信コイル、マグネット等を含む。)となった場合、当該機器を装用していた人工内耳装用者は、

人工内耳が使用できなくなってしまい、当該装用者の社会生活が著しく阻害されます。 

2222----2222)))) 上記背景 1-2)に基づき、日本コクレア社では、部品の在庫がある限り修理･部品(消耗品)販

売を継続していただけます。該当機種故障時には、修理･部品供給の可否等について円滑な情報

確認をお願いいたします。 

2222----3333)))) 上記背景 1-3)に基づき、「人工内耳用材料人工内耳用材料人工内耳用材料人工内耳用材料のののの交換交換交換交換にににに係係係係るるるる費用費用費用費用はははは、、、、破損破損破損破損したしたしたした場合等場合等場合等場合等においてはにおいてはにおいてはにおいては

算定算定算定算定できるできるできるできる」、すなわち、上記 2-1)のような状況において、機器･消耗品類が破損して使用不能

となった場合の使用可能な機器(新型機 N22 用フリーダム等を含む。)への交換には、健康保険

が適用できます。人工内耳装用者が必要以上の経済的負担が強いられることのないよう、円滑

な健康保険適用手続きへのご協力をお願いいたします。 

2222----4)4)4)4) 弊会は、人工内耳装用者が不利益を被ることのないよう、上記対応が、日本全国において混

乱なく円滑に行われることを望んでおります。 

 

以上 

 

 

≪ご不明の点等がございましたら、下記までご連絡をいただけますようお願い申し上げます。≫ 
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