
新型コロナウイルス感染症の相談窓口について

一般相談
受付時間 FAX メールアドレス 備考（電話番号）

コールセンター 8：30～21：00平日のみ 024-521-7926 kansen@pref.fukushima.lg.jp 024-521-7871
県北 8：30～17：15平日のみ 024-534-4162 kenpoku.hokenfukushi@pref.fukushima.lg.jp 024-534-4113
県中 8：30～17：15平日のみ 0248-75-7825 kenchu_kansensyoyobou@pref.fukushima.lg.jp 0248-75-7818
県南 8：30～17：15平日のみ 0248-23-1252 - 0248-22-6405
会津 8：30～17：15平日のみ 0242-29-5513 aidu_kansensyoyobou@pref.fukushima.lg.jp 0242-29-5512
南会津 8：30～17：15平日のみ 0241-63-0310 minamiaidu.hokenfukushi@pref.fukushima.lg.jp 0241-63-0306
相双 8：30～17：15平日のみ 0244-26-1332 sousouhofuku.kansenshouyobou@pref.fukushima.lg.jp 0244-26-1329
福島市 8：30～17：15

土日祝日含む
024-525-5701 ホームページのお問い合わせフォームからご連絡ください

（http://www.city.fukushima.fukushima.jp/hoken-kansen-
taisaku/kenko/iryo/kansensho/bukansinngatakorona.html）

024-535-8661

郡山市 8：30～17：00平日のみ 024-934-2960 tiikihoken@city.koriyama.lg.jp 024-924-2163
いわき市 8：30～17：15平日のみ 0246-27-8600 hokenjo@city.iwaki.lg.jp 0246-27-8595
※　お返事まで数日お時間をいただく場合があります。また、新型コロナウイルス関連相談以外のご相談にはお返事できませんのでご留意ください。

帰国者・接触者相談センター
受付時間 FAX メールアドレス 備考（電話番号）

県北 9：00～17：00平日のみ 024-534-4162 kenpoku.hokenfukushi@pref.fukushima.lg.jp 024-534-4108
県中 9：00～17：00平日のみ 0248-75-7825 kenchu_kansensyoyobou@pref.fukushima.lg.jp 0248-75-7827
県南 9：00～17：00平日のみ 0248-23-1252 - 0248-21-8188
会津 8：30～17：00平日のみ 0242-29-5513 aidu_kansensyoyobou@pref.fukushima.lg.jp 0242-29-5203
南会津 9：00～17：00平日のみ 0241-63-0310 minamiaidu.hokenfukushi@pref.fukushima.lg.jp 0241-63-0306
相双 9：00～17：00平日のみ 0244-26-1332 sousouhofuku.kansenshouyobou@pref.fukushima.lg.jp 080-2807-0489
福島市 9：00～17：00平日のみ 024-525-5701 ホームページのお問い合わせフォームからご連絡ください

（http://www.city.fukushima.fukushima.jp/hoken-kansen-
taisaku/kenko/iryo/kansensho/bukansinngatakorona.html）

024-535-8662

郡山市 9：00～17：00平日のみ 024-934-2960 tiikihoken@city.koriyama.lg.jp 024-924-2163
いわき市 9：00～17：00平日のみ 0246-27-8600 hokenjo@city.iwaki.lg.jp 0246-27-8596
※　受付時間外に緊急で連絡をとる必要がある場合やFAX・メールアドレスの窓口を設けていない保健所管内の方の場合は、恐れ入りますが、備考の電話番号へご連絡をお願いいたします。
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